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Revista Estomatologia

Tematica y alcance

La Revista Estomatologia de la Universidad del Valle, editada
por la Escuela de Odontologia y patrocinada por el Programa
Editorial y la Vicerrectoria de Investigaciones de la Universidad
del Valle, publica trabajos que se inscriben en el area del siste-
ma estomatognatico. Esta dirigida a profesores universitarios,
investigadores y estudiantes de pregrado y posgrado, como es-
pacio de divulgacion y actulizacidén en odontologia general y en
odontologia especializada como es la endodoncia, periodoncia,
rehabilitacion oral, implantologia oral, cirugia oral, ortodoncia,
odontologia pediatrica y ortopedia maxilar.

Objetivo

Publicar articulos cientificos originales, utiles y relevantes que
presenten nuevos conocimientos sobre aspectos que abarquen la
odontologia general y especializada.

Declaracion de periodicidad
La Revista Estomatologia de la Escuela de Odontologia de la
Universidad del Valle presenta a sus lectores desde el afio de 1991,
una publicacion anual en volumen que se compone, a su vez, de
dos numeros. El primer nimero se publica en el mes de enero y
el segundo, en el mes de julio.

Proceso Editorial

La Revista de Estomatologia tiene como politica someter sus
articulos a revision por pares académicos externos nacionales e
internacionales expertos en las tematicas de la odontologia general
y especializada, bajo la modalidad de doble ciego.

Proceso de evaluacion o revision por pares de los articulos
Fase 1:

Se recibe el articulo el cual es sometido a un examen con el
programa Turnitin, para detectar posible plagio o autoplagio.
Posteriormente, el comité editorial se encarga de hacer la preeva-
luaciéon. Dependiendo del resultado, se rechaza o se contintia con
el proceso. El articulo se envia a dos pares evaluadores, quienes
contaran con un tiempo maximo de un mes para enviar su dictamen
del articulo. Los pares evaluadores son elegidos de acuerdo con
criterios editoriales exigidos por las bases bibliogréficas e indices.
El proceso de evaluacion se realiza en la modalidad de doble ciego.

Fase 2:
Una vez enviado el dictamen por parte de los pares, si los resul-

tados de las evaluaciones son positivos y no implican cambios,
se aprueba el trabajo para publicacion. Si las evaluaciones son
positivas, pero los evaluadores sugieren cambios, se le remite al
autor, el cual cuenta con un tiempo aproximado de un (1) mes a
partir de la fecha de envio, para hacer llegar una nueva version de
su trabajo. Si las evaluaciones son negativas, se rechaza el trabajo.
Si hay disparidad en las evaluaciones, en tanto haya una positiva
y otra negativa, se solicita el concepto de un tercer par evaluador.

Fase 3:

Una vez se recepciona el dictamen por parte de los pares, se proce-
de areenviar las sugerencias al autor, el cual contard con un tiempo
aproximado de un (1) mes a partir de la fecha de envio, para hacer
llegar una nueva version de su trabajo. Cuando se recibe la segunda
version del trabajo, se envia nuevamente a los pares evaluadores
para que emitan un concepto sobre el estado del trabajo. Si los
conceptos son negativos, se decide no publicar dicho trabajo. Si
los conceptos son positivos, se aprueba la publicacion del trabajo.

Consideraciones éticas

El presente Cddigo de ética y buenas practicas editoriales de la
Revista Estomatologia, pretende constituir un codigo de conducta
dirigido a las partes implicadas en la revision y publicacion de
los articulos y demas publicaciones de la Revista Estomatologia:
autores, editor, comité editorial y revisores.

Responsabilidades de los autores
Todos los autores de publicaciones de la Revista Estomatologia
estan comprometidos a:

e Adherirse a las normas editoriales de la Revista: el autor(es)
debe conocer y aplicar en su totalidad las normas editoriales
de la revista, dispuestas en la pagina web, y en el presente
Codigo de ética y buenas practicas editoriales. Al aceptar
los términos y acuerdos expresados por nuestra revista, los
autores han de garantizar que el articulo y los materiales
asociados a ¢l sean originales y no infrinjan los derechos de
autor. También los autores tienen que justificar que, en caso de
una autoria compartida, hubo un consenso pleno de todos los
autores involucrados y que no ha sido presentado ni publicado
con anterioridad en otro medio de difusion.

*  Certificaciéon de autoria y autorizacion de publicacion de
articulos: para remitir algin trabajo que sea considerado para
publicacion en la Revista Estomatologia, el autor(es) debe



haber participado de manera directa y significativa en la ela-
boracion del trabajo en cuestion. Por otra parte, debe certificar
la veracidad y autenticidad de la informacion y datos alli
dispuestos, ademas de autorizar a la Revista Estomatologia
para publicar, editar, reproducir y divulgar parcialmente o de
manera integral su trabajo, a nivel nacional e internacional,
a través de medios impresos o electronicos (web, bases de
datos, etc.). Esta certificacion debe hacerse a través de un
formato para tal fin dispuesto en la pagina web de la Revista
Estomatologia.

Correccion de sus errores: el autor(es) esta obligado a partici-
par en el proceso de revision a través de las correcciones que
los pares evaluadores emitan sobre sus trabajos. Ademas, una
vez le son enviados los conceptos de los pares evaluadores,
también se le solicitara que elabore, junto con la segunda ver-
sion de su trabajo, un documento en el que presente un balance
con la justificacion sobre las correcciones que hizo o dejo de
hacer a partir de las sugerencias de los pares evaluadores.
Participar en la evaluacion de articulos: una vez un trabajo es
publicado por la Revista Estomatologia, ¢l respectivo autor
entrara en la base de datos como posible par evaluador de
trabajos enmarcados en su respectiva area de especialidad.
Se espera la colaboracion reciproca y desinteresada del autor
como par evaluador.

Responsabilidades del editor
El editor de la Revista Estomatologia es responsable de:

Toma de decisiones: el editor, con la colaboracion del Co-
mité Editorial, debe tomar las decisiones sobre aceptacion o
rechazo de publicaciones con base en las normas editoriales
de la Revista. Bajo ninguna circunstancia podran prevalecer
intereses de tipo econémico, académico, personal o comercial
en esta toma de decisiones.

Integridad del proceso y transparencia en la informacion
brindada: el editor, al igual que los miembros de los comités
editorial y cientifico, debe velar por el cumplimiento de las
normas editoriales por parte de los autores, asi como de la
emision de conceptos parciales y objetivos por parte de los
pares evaluadores. Si alguna de las partes involucradas en
el proceso de revision y publicacion de los articulos se ve
afectada por alglin conflicto de intereses, debera abstenerse
de participar en cualquiera de estos procesos.

Preservacion del anonimato de los autores y pares evalua-
dores: a través del método de doble ciego, el editor velara
por la objetividad e imparcialidad de los conceptos de los
pares evaluadores, asi como de los comentarios o productos
de los autores.

Verificacion de la ausencia de plagio y autoplagio: correspon-
de al editor, utilizando un software especializado en deteccion
de plagio, verificar que ninglin trabajo contenga plagio o
autoplagio. La Revista Estomatologia declara su compromiso

con el respeto y la integridad de los trabajos que se publican.
El plagio y el autoplagio estan estrictamente prohibidos y
los textos que incurran en ellos no se publicaran. En caso de
que, a pesar de los controles hechos durante el proceso de
edicion, se detecte plagio posteriormente a la publicacion de
alglin trabajo, se incluira al respecto una nota en la siguiente
edicion impresa. La declara que el contenido de los articulos
es de exclusiva responsabilidad de los autores; esto aplica
igualmente en los casos de plagio y autoplagio.

Responsabilidades del comité editorial

El comité editorial constituye un cuerpo colegiado que actia so-
lidariamente con el editor como ente consultivo y asesor, por lo
que trabajara conjuntamente con él en relacion con los siguientes
objetivos:

Mantener la integridad de la publicacion.

Contribuir con que se cumplan a cabalidad las normas edi-
toriales de la revista.

Evitar que se comprometan los estandares éticos y de pro-
piedad intelectual.

Dejar de lado posibles conflictos de intereses en relacion con
los trabajos que se publiquen.

Identificar posibles casos de plagio y autoplagio, ¢ informar
oportunamente de ellos para la toma de decisiones.

Responsabilidades de los revisores
Los pares evaluadores o revisores de la Revista Estomatologia
deben comprometerse a:

No tener conflicto de intereses con alguna investigacion,
autor(es) o demas personas o instituciones involucradas en
la financiacion de la investigacion: en caso de presentarse
algun conflicto de intereses con alguna de las partes invo-
lucradas en la revision y publicacion de articulos, la parte
afectada debera abstenerse de participar. Por lo tanto, todo
el equipo editorial, al igual que el editor de la revista, velara
por la emision de conceptos y juicios objetivos por parte de
los pares evaluadores.

Dar trato confidencial a los articulos evaluados: los pares
evaluadores no podran compartir o utilizar informacién de
una parte o de la totalidad de una publicacion para su propio
beneficio, ni el de terceros.

Evaluar los trabajos una vez que han confirmado su acepta-
cion: se espera del par evaluador que, en lo posible, se ajuste
alos plazos establecidos. La Revista Estomatologia no otorga
remuneraciones econdémicas por la evaluacion de articulos;
en contraprestacion.



Editorial DOI: 10.25100/re.v23i2.5782

Perfil profesional del odont6logo latinoamericano.
Segunda parte.
Professional profile of Latin American dentist.
Second part.

Dando continuidad a los planteamientos del perfil del odont6logo Latinoamericano que dio inicio en el Volumen 23 Numero 1,

abordaremos aspectos adicionales requeridos para el odontélogo actual.

La cultura debe plantearse como un aspecto relevante en la formacion de los odont6logos. Esto se observa en la practica diaria de la
educacion dental (1). A nivel de las sociedades, algunos de los valores de una cultura son diferentes a los de otra cultura y esto nos
lleva a sistemas de salud bucal diferentes y por lo tanto a unos perfiles distintos y a unos curriculos distintos. El término cultura usual-
mente se refiere al hecho de compartir valores, expectativas, y patrones de comportamiento. La cultura de una organizacion afecta la
moral, los modos de como la gente trabaja, los logros que se proponen al interior de la organizaciones; y la cultura de un grupo puede
afectar las, actitudes y valores de sus miembros (2). Es claro que la cultura impregna los conceptos de las organizaciones educativas
y de las profesiones y también esta ligada al desarrollo o no de las organizaciones. Lo que para una cultura puede ser importante para
otra puede ser irrelevante (3).

La ensefianza en competencias culturales en odontologia involucra desde cursos en promocion de la salud, ética y profesionalismo y
manejo de los pacientes (4). Estas competencias culturales también se adquieren en las rotaciones extramurales que llevan a cabo los
estudiantes donde las destrezas, conocimientos y valores para servir a personas menos favorecidas son promovidas particularmente
(5-8). Este contacto directo de los odontdlogos con poblaciones desfavorecidas ha demostrado que favorece la adquisicion de cono-
cimientos de las condiciones sociales de este tultimo y el desarrollo de enfoques humanisticos adaptado a sus necesidades (2,9). Otra
via potencial para la formacion en aspectos relacionados con el manejo de pacientes con un bajo nivel socio econdémico radica en
programas de entrenamiento en habilidades de comunicacion. En el campo de la medicina, se ha demostrado que el nivel socioeco-
némico tiene un impacto significativo en los patrones de comunicacion entre profesionales y pacientes. Los médicos aplican un estilo
mas biomédico y directo con sus pacientes de bajo nivel socio econdmico y proveen menos explicaciones y menos comentarios de
apoyo y empatia a estos (10). Algo similar sucede con los profesionales de la odontologia (11).

Otro aspecto a considerar en el perfil del odontdlogo es la empatia. Esta ha sido definida como un atributo cognitivo que implica la
capacidad de entender las perspectivas y experiencias internas del paciente y la habilidad de comunicar esta comprension (12-14).
Tiene, ademas, una gran influencia en el desarrollo 6ptimo de los individuos, en la creacion de refuerzos positivos en las relaciones
interpersonales y en la comprension de las emociones, deseos e intenciones de uno mismo, como asi también de otros (15). La li-
teratura existente informa que la empatia médica se asocia a una serie de atributos, como el grado de satisfaccion y la competencia
en la realizacion de la anamnesis, entre otros, lo que lleva en conjunto a tener mejores relaciones terapéuticas y buenos resultados
clinicos (1,13,15-16). Sin embargo, existen estudios que describen que gran parte de los reclamos en salud se relacionan con una
mala atencion profesional (17). En odontologia se ha demostrado que la empatia por parte de los odontdlogos se correlaciona con el
descenso en el miedo a la odontologia (3,18-20), aumento en la colaboracion en los tratamientos de ortodoncia (21), aumento el éxito
y la cooperacion en pacientes pediatricos (22,23), aumento en el resultado de los tratamientos del dolor miofacial (24) y aumento en
la satisfaccion de los pacientes (25,26).

Existe hoy mas conciencia de la importancia de las habilidades comunicativas en los profesionales de la salud (27, 28). Una buena
practica en odontologia abarca ademas de conocimientos y habilidades técnicas, la habilidad de comunicarse con los pacientes utilizar
la capacidad de escucha activa para recopilar y difundir informacion eficazmente (29); ser perceptivo con los estados emocionales del



paciente, demostrando empatia, comprension y conciencia ética, llevando a cabo una consulta de manera profesional y estructurada
(1,28, 29). Una comunicacion eficaz conduce a una mayor eficiencia en los diagndsticos, una mejor toma de deci—siones clinicas
y éticas, en los resultados clinicos, en el aumento de la utilizacion de servicios, en el mejoramiento de la satisfaccion del paciente
y odontdlogo (2, 29,30), y disminucion de la ansiedad del paciente (31, 32). En contraste, la falta de comunicacion es la causa mas
comun de insatisfaccion por parte de los pacientes (8). Las habilidades en comunicacion pueden ser entrenadas y mejoradas por parte
de los odontologos (2-5).

La competencia emocional y social son vitales en el desarrollo y mantenimiento de relaciones interpersonales sanas (33), esta afecta
las relaciones de los profesionales de la salud con sus pacientes (7), los cuales deben poseer esta capacidad. La inteligencia emocional
hace referencia a aquellos aspectos individuales relacionados con el modo de interactuar de la persona con su entorno, cualidades
como la motivacion, la empatia, el autocontrol, astucia social, hacen referencia a la inteligencia emocional. La satisfaccion de los
pacientes esta positivamente asociada con la inteligencia emocional de los profesionales de la salud (8). Los estudiantes de odonto-
logia que tienen un alto nivel de inteligencia emocional tienen un mejor manejo académico y del estrés y por lo tanto los pacientes se
sienten mas tranquilos (9), a su vez estos adoptan comportamientos reflexivos, de autoevaluacion, acerca de sus habilidades sociales,
inter-personales, organizacionales y de manejo del tiempo; mientras que aquellos con una baja inteligencia emocional se involucran
en comportamientos dafiinos para la salud como fumar o aislamiento social (10). Las habilidades sociales son una medida de la
capacidad individual de tener empatia y relacionarse con otras personas (9). Se ha reportado que las mujeres que estudian odonto-
logia obtienen unas valoraciones mas altas en las evaluaciones de habilidades sociales y emocionales y en los resultados totales de
inteligencia emocional que las que obtienen los hombres (11,34); sin embargo el optimismo y la regulacion del estado de animo son
similares para ambos (9,35). Las mujeres también son valoradas por los tutores y percibidas por ellos como mejores en las habilidades
de comunicacion que los hombres (36,37).
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