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EDITORIAL

Quienes tenemos la responsabilidad de “formar” personal para el drea de la salud, insistiremos en la
culpabilidad que nos corresponde en la deshumanizacién de los profesionales y personal a cargo. Las comillas
refieren a resaltar la diferencia entre capacitacién y formacién. En lo primero, con el proceso evaluativo
rutinario podemos verificar y estar satisfechos, en la formacién, el impacto directo y tal vez irreversible es la
comunidad misma. Es muy probable, con dolor, tener que aceptar que la mayor parte del entrenamiento del
personal se dirige hacia los objetivos de caricter intelectivo, en su nivel més superficial, como lo esla memoria.
En el caso de la Odontologia, a los objetivos motores: destrezas, habilidades, manejo de tecnologfa. Pero en
relacién con lo que usted y todos entendemos por formar, nos quedamos cortos o lo ignoramos. Una de las
acepciones que tiene la lengua para la palabra formar, corresponde a nuestra interpretacién: criar, educar,
adquirir una persona mds o menos desarrollo, aptitud o habilidad en lo fisico o en lo moral. Los estudiosos y
eruditos en el tema podrin encontrar causalidades varias. Nosotros también, pero quisiéramos resaltar el
impacto que tiene en el proceso académico la atomizacién o “descuartizamiento” de la salud en las personas.
Dado como el modelo final de atencién. La especialidad y la superespecialidad. Lo habfa mencionado el S. J.
Padre Mario Mejia, nuestro colaborador, en alguno de sus comentarios periodisticos, entre mis conoce y
profundiza el especialista en su campo, més se aleja del hombre en su conjuntoy de su realidad. Se argumenta,
a favor, la necesidad de trabajar en equipo. Una terrible farsa o inquietante utopia. Tratar de unir los trozos de
paciente por esencialidad es labor titdnica, por lo menos en nuestro medio. Cada uno es el dios omnipotente
de su campo, y de seguro lo es en conocimientos, tecnologias y actualizacién pero en integralidad del ser
humano, en la capacidad para aceptar a los otros, para intercambiar ideas, para ceder, es casi un matrimonio
imposible entre varios. Si es dificil entre dos. Si a la evidencia étnica o genética del egoismo latinoamericano
se le agrega el reconocido y aceptado individualismo del colombiano, la realidad se hace terrible. El modelo no
funciona. La persona, que no paciente, a nivel privado o institucional, queda desmembrado. convertido en el
peregrino moderno de catedral en catedral, perdén de consultorio en consultorio y con el alma en vilo porque
s6lo a él o al gran espiritu le interesa o es el campo de su especialidad. En nuestro campo especifico, hablamos
de la docencia “integrada”, de las clinicas integrales”, donde planeamos la visién conjunta de la Odontologia,
como se practica en el consultorio. Hemos logrado algo a cambio de un mayor sacrificio. Integramos las partes
académicas del saber odontolégico en el recinto clinico con el olvido del resto del individuo. Por lo menos le
hemos integrado los dientes a la boca. El compromiso inmediato es integrarle la boca al resto del organismo
biolégico, siquico y social. En los primeros semestres de la carrera se habla de la definicién de salud. Por ahi
anda. ¢ A cudl de los especialistas le corresponde la misién? La respuesta puede estar en la comunidad, cuando
ésta deje de ser “usuario inmdvil del servicio” y se convierta en exigente auditor del mismo. En la parodia de
la pelicula, cuando se termine el silencio de los inocentes. De manera inmediata y real podrfamos comenzar
mafianau hoy mismo. Es muy fcil. S6lo requiere despertary querer hacerlo. No tratemos pacientes, mirémoslo
asi: tratemos amigos que nos necesitan. De mis amigos conozco sus necesidades, sus inquietudes, sus
problemas, sus intereses, sus dolencias y parte de éstas son de mi responsabilidad. La diferencia es fundamental.
Porque mis amigos son gente, personas; no pacientes ni en fermos. Para mis amigos quiero lo mejory meinteresa
guiarlo en el dificil laberinto de su salud. Porque parte de mi lo siente.

Colombia necesita demasiadas cosas para volver a ser la Patria donde nacimos, apoyemos nuestro deseo de
cambio acitudinal en su dolor, humanicemos la relacién con nuestro colega, con las personas que acuden a
nuestraoficina. El efecto es multiplicador por el carécter que tienen las cosas buenasy positivas. Las dificultades
del trabajo multidisciplinario pueden estar fundamentadas en el miedo a reconocer el error, porque la
interconsulta es compartirlo, la barrera en el trato humano con las personas esté en el miedo de que nos sientan
humanos como ellas y perdamos el pedestal omnipotente de manejadores del dolor y de la muerte, cuando el
hombre sabio, ante todo, se jacta de su ignorancia, de su humildad y de su sencillez. Qué dificil es ser sabio.

Gerardo Umaiia Llanos
Santiago de Cali, octubre de 1992.
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